
 

Gentile Cliente,  
se manifesterà, a distanza, la volontà di aderire alla polizza Bentos accessoria al contratto di finanziamento da Lei richiesto 
a Plusvalore S.p.A. e relativa alle garanzie assicurative offerte da Bentos Assicurazioni S.p.A. (a titolo meramente 
esemplificativo e non esaustivo: perdita d’impiego, malattia grave, ricovero ospedaliero, invalidità temporanea totale, etc.; 
di seguito: i “Servizi Assicurativi”), potremo farLe pervenire, per il tramite di Plusvalore S.p.A., il relativo modulo di 
adesione precompilato (riportato nel frontespizio del contratto di finanziamento con Plusvalore S.p.A.) che, se vorrà, potrà 
inviarci per aderire ai Servizi Assicurativi medesimi. 
 
Qui di seguito, Le forniamo, quindi, a fini commerciali, ed ai sensi degli artt. 67-ter ss.  del D. Lgs. n. 206/2005 (il 
“Decreto”) e degli artt. 121 del D. Lgs. 209/2005 (Codice delle Assicurazioni Private, “CAP”) e delle relative norme di 
attuazione contenute agli artt. 58 ss. del Regolamento ISVAP n. 5/2006, alcune informazioni. 

Bentos Assicurazioni S.p.A. è un’impresa di assicurazioni, autorizzata da ISVAP all’esercizio dell’attività assicurativa e 
riassicurativa  in alcuni rami danni (Provv. ISVAP n. 2493 del 20/12/2006, G.U. n. 1 del 02/01/2007; Iscrizione all’Albo 
Imprese di assicurazione e riassicurazione n. 100156, codice impresa attribuito da ISVAP n. 468, Iscr. al Reg. Imprese di 
Milano n. 05242480969), con sede legale in Via Crocefisso, 27 – 20122 Milano (MI) (“Bentos”). Bentos appartiene al 
Gruppo Delta, è sottoposta all'attività di direzione e coordinamento di Delta S.p.A. e alla vigilanza di ISVAP (www.isvap.it)   

Anche ai sensi dell'art. 67-duodecies del Decreto, se Lei è un consumatore (cioè una persona fisica che, nel rapporto 
contrattuale che potrà instaurarsi a distanza, agisce per fini estranei all’attività imprenditoriale o professionale 
eventualmente svolta) dispone di un termine di 30 (trenta) giorni per recedere, senza penali e senza doverne indicare 
il motivo, dal contratto che dovesse concludersi a distanza (di seguito: il “Contratto”). Il termine entro il quale esercitare il 
diritto di recesso decorre dalla data di conclusione del Contratto o, se successiva, dalla data in cui riceverà, su supporto 
cartaceo o su altro supporto durevole, le condizioni contrattuali e le informazioni indicate agli artt. Da 67-ter a 67-octies 
del Decreto. 
In tal caso, il Consumatore sarà tenuto, entro il termine di 15 (quindici) giorni dall’invio della propria di 
comunicazione di recesso, a pagare solo l'importo del Servizio Assicurativo effettivamente ed eventualmente erogato da 
Bentos oltre alle spese sostenute da Bentos fino al momento dell'esercizio del diritto di recesso. L'efficacia dei Contratti 
relativi ai Servizi Assicurativi e' sospesa durante la decorrenza del termine previsto per l'esercizio del diritto di recesso. Se 
non eserciterà entro il predetto termine il diritto di recesso il Contratto acquisterà definitivamente efficacia.  

 Il diritto di recesso non si applica ai Contratti interamente eseguiti da entrambe le parti su esplicita richiesta scritta del 
Consumatore prima che quest'ultimo eserciti il suo diritto di recesso.  
In caso di durata poliennale della Copertura Bentos, Lei ha facoltà di recedere annualmente senza oneri e con 

preavviso di 60 (sessanta) giorni.. 

Il diritto di recesso si esercita con l’invio, entro il termine sopra indicato, di una comunicazione scritta a Bentos 
Assicurazioni S.p.A., Via Crocefisso n. 27, Milano -20122 mediante raccomandata con avviso di ricevimento o a 
mezzo fax al n. 02 58212612 all’attenzione del Servizio Gestione e Assistenza Clienti.  Al fax dovrà comunque 
seguire, entro le 48 (quarantotto) ore successive, la raccomandata con avviso di ricevimento (Via Crocefisso n. 27, Milano 
-20122, all’attenzione del Servizio Gestione e Assistenza Clienti).  

Si precisa che la modalità di conclusione a distanza del Contratto con Bentos non comporta l’applicazione di alcun costo 
specifico aggiuntivo rispetto a quelli previsti nel Contratto.  

Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale o la gestione dei Sinistri potranno essere inoltrati per iscritto a Bentos 
Assicurazioni S.p.A. ,Via Crocefisso n. 27, 20122 Milano, Ufficio Gestione e Assistenza Clienti, fax reclami n. 02 58212610 
– indirizzo e-mail: reclami@bentos-assicurazioni.it. 

Il Contratto sarà soggetto alla legge italiana e l’italiano sarà la lingua del Contratto e di tutte le comunicazioni contrattuali 

e le informazioni preliminari che riguarderanno lo stesso. 

Non sono previste specifiche procedure extragiudiziali di reclamo o di ricorso per il Contratto. 

 
Per le ulteriori informazioni previste dal Decreto o dal CAP, ivi non espressamente indicate, si rinvia: 
- alle Condizioni Generali di Assicurazione relative al Servizio Assicurativo prescelto (in particolare si potrà fare 

riferimento al predetto documento per l’individuazione delle principali caratteristiche del servizio offerto, la durata del 
Contratto e il prezzo totale da corrispondere, comprensivo delle imposte; 
http://www.plusvalore.it/html/condizioni_assicurazione.cfm 

- agli Allegati 7A e 7B al Regolamento sopra citato; 
http://www.plusvalore.it/download/trasparenza_bancaria/ObblighiIntermediari_7A.pdf 
http://www.plusvalore.it/download/trasparenza_bancaria/Allegato_7B.pdf 

- al testo dell'Informativa ai sensi del Codice di Protezione dei dati personali fornita da Bentos ex art. 13 del 
D.Lgs.vo 196/2003. 
http://www.plusvalore.it/download/trasparenza_bancaria/InformativaPrivacyBNT.pdf 

 


